Inkops- och upphandlingspolicy for Goteborgs Stad
jamte kommentarer

Syftet med denna policy ar att:
- Stddja verksamheterna i sitt uppdrag att mota goteborgarnas behov.
- Langsiktigt medverka till en marknadssituation som praglas av uthallighet och val fungerande
konkurrens.
- Sakerstalla att varor och tjanster kops med ratt kvalitet till lagsta kostnad och med minsta majliga
miljopaverkan.
- Séakerstalla att inkép och upphandling sker i enlighet med gallande lagstiftning och stadens riktlinjer.

Omfattning
Denna policy galler all upphandling och alla inkép av varor, tjdnster och entreprenader inom Géteborgs Stad.

Forhallningssitt
- Stadens agerande skall medverka till en marknadssituation som préglas av uthallighet och val
fungerande konkurrens.
- Inkdp och upphandling skall géras med utnyttjande av de konkurrensmajligheter som finns och aven i
Ovrigt genomforas affarsmassigt och nar det dr mojligt med sociala/etiska hansyn1.
- Anbudsgivare, anbudssdkande och anbud skall behandlas utan ovidkommande hansyn.
- Foretradare for staden skall agera pa ett affarsetiskt korrekt satt.

Samordnad upphandling

Samordnad upphandling ar av strategisk betydelse f6r staden som helhet for att uppna basta mojliga
affarsvillkor samt att aktivt paverka kvalitet och miljo. Samordningen minimerar dessutom de administrativa
kostnaderna for stadens upphandlingar och inkép. Samordnad upphandling skall genomféras inom de omraden
dar det finns gemensamma intressen.

Avtalstrohet
En forutsattning for att uppna effekterna med samordnad upphandling ar att stadens férvaltningar och bolag
anvander de ramavtal som tecknats.

Ansvar
Namnder och styrelser ansvarar for:
- Att faststélla inkdps- och upphandlingsriktlinjer fér den egna verksamheten med denna policy och
tillhorande kommentarer som grund.
- Att personal som handldgger inkops- och upphandlingsdarenden har relevant kunskap om géllande
lagstiftning, policys och riktlinjer.
- Att forvaltningen/bolaget medverkar i och verkar for samordnad upphandling.
- Att forvaltningen/bolaget anviander de gemensamma ramavtalen.



Kommentarer till Goteborgs Stads Inkops- och
Upphandlingspolicy

Inledning

Kommentaren forklarar pa ett tydligare och mer detaljerat satt vad som anges i policyn. Inképs- och
Upphandlingspolicyn samt kommentarerna ger en vagledning i hur fértroendevalda och anstallda skall agera i
nar det galler upphandling och inkép inom Goteborgs Stad.

Policyns syfte

- Stddja verksamheterna i sitt uppdrag att moéta Géteborgarnas behov.
Policyn ger en plattform och en inriktning for hur verksamheten skall agera i inkdps- och
upphandlingsfragor. Administrativa besparingar avseende tid och resurser uppnas till nytta for
Goteborgaren.

- Langsiktigt medverka till en marknadssituation som préglas av uthallighet och val fungerande
konkurrens.
For att kunna sdkerstalla en langsiktig affarsmassighet ar det av stor vikt att det inom respektive
omrade finns en uthallig och val fungerande marknad. Stadens samlade agerande vid inkép och
upphandling skall medverka till en sadan marknadssituation.

- Sakerstdlla att varor och tjanster képs med ratt kvalitet till I1agsta kostnad och med minsta méjliga
miljopaverkan.
Relevanta krav pa funktion, kvalitet, miljé och i forekommande fall sociala hdansyn skall vara en naturlig
del i all ink6ps- och upphandlingsverksamhet i Goteborgs Stad. Kostnadsnivan &r direkt avhingig den
kravbild som stalls vid upphandlingen.

- Sakerstidlla att inkép och upphandling sker i enlighet med gallande lagstiftning och stadens riktlinjer.
Lagen (2007:1091, 1092) om offentlig upphandling (LOU) inom klassiska sektorn respektive
forsorjningssektorn ar det 6vergripande regelverket for offentlig upphandling. Lagen, och dess
tillampning, utgor vagledning for huruvida en verksamhets upphandling skall ske inom ramen for det
regelverk som lagen anger.

D& varje upphandling &r unik maste den lagstiftning som ar direkt hanforlig till den produkt/tjanst som
ar foremal for upphandling alltid beaktas. Stadens policys, regler, riktlinjer och avtal inom olika
omraden skall alltid féljas i samband med upphandling och inkop.

Omfattning

Policyn géller for all inképs- och upphandlingsverksamhet av varor, tjanster och entreprenader i Géteborgs Stad
oavsett om upphandling/inkép sker inom ramen fér LOU eller inte. Upphandling definieras som kop, leasing,
hyra eller hyrkép av varor, tjanster eller entreprenader.

Goteborgs Stad innefattar Goteborgs kommun samt de bolag, foéreningar, kommunalférbund och stiftelser dar
kommunen ar forvaltare eller, direkt eller indirekt, utser en majoritet av styrelsen.



Forhallningssatt

Afférsmdssighet

Affarsmassighet innebar att alla faktorer, som behovs for att inkdp och upphandling skall bli ekonomisk och
dndamalsenlig for verksamheten, beaktas. Detta uppnas genom att den konkurrens som finns pa marknaden
utnyttjas. Stadens forvaltningar och bolag skall i sina inkép och upphandlingar stélla relevanta krav, vara
tydliga, behandla samtliga anbudsgivare/anbudssékande lika samt gora ink6pen och upphandlingarna kdnda pa
marknaden.

Ovidkommande hénsyn
Det ar forbjudet att diskriminera leverantérer, anbudsgivare och anbudssokande. Alla skall behandlas lika och
fa samma information vid samma tillfalle.

Sociala och etiska krav'

Staden har for avsikt att successivt 6ka kraven pa sociala hansyn/etiska krav i upphandling nar det ar mojligt
utifran radande marknadssituation. Infor all upphandling skall géras en bedémning om det ar mgjligt att stélla
sociala/etiska krav. Vid bedémning skall vdagas bl. a. branschférhallanden, antalet mojliga leverantorer,
kostnadskonsekvenser mm.

Nar sociala/etiska krav stélls i upphandling skall det ske pa ett sadant sitt att gillande upphandlingslagstiftning
foljs. Detta betyder ocksa att det maste ske en uppféljning/kontroll av att stillda krav efterlevs.

(Sociala och etiska krav: Krav som mojliggor fortsatt arbete for ett socialt Iangsiktigt hallbart samhalle. Hansyn ska tas till ILO:s
karnkonvention nummer 138 (Om minimialder for arbete), 182 (Om forbud mot barnarbete), 100 (Om lika I6n for lika arbete oavsett kon),
111 (Om diskriminering ifraga om anstallning och yrkesévning), 29 (Om férbud mot tvangs- och straffarbete), 105 (Avskaffande av
tvangsarbete), 87 (Om féreningsfrihet och organisationsratten), 98 (Om organisationsratten och den kollektiva forhandlingsratten).
Dessutom FN:s barnkonvention nr 32.)

Kriterier for sociala hdnsyn2

Varje upphandlande myndighet har att bedéma om det dar mojligt att ta sociala hansyn vid upphandling. Nar
sociala krav utformas ar det viktigt att enheten dr medveten om de EG-rattsliga principerna samt ser till att
konkurrens och affarsmassighet tillvaratas och att stallda villkor &r mojliga att kontrollera, saval ur laglig som
praktiskt synpunkt.

Sociala hansyn i upphandlingar kan exempelvis vara anstéllningsvillkor, antidiskrimineringsklausuler, krav pa
tillganglighet och anvandbarhet for personer med funktionsnedsattning samt dven viss standard pa
arbetsmiljén och mojliggérande av praktikplatser. Dessutom kan sammansattningen pa personalen inrymmas i
sociala hansyn, exempelvis en viss andel funktionsnedsatta, langtidsarbetslosa eller att anbudsgivaren vid
utférandet av arbetet aktivt gor nagot for att framja jamlikhet eller mangfald. Det &r moijligt att stalla sociala
krav i alla faser av en upphandling, dvs. i kvalificeringsfasen, utvdrderingsfasen eller som ett s.k. sarskilt
kontraktsvillkor. Det synes dock vara mest affarsmassigt att stalla upp kravet som ett sarskilt kontraktsvillkor.



Afférsetik
Begreppet affarsetik innefattar bade affarsmassighet och att inte ta ovidkommande hénsyn, men dven ett i
ovrigt etiskt agerande och ger darfor ytterligare en vagledning i det gemensamma upptradandet.

- Leverantorer och anbudsgivare ar viktiga och skall kdnna trygghet nar det galler att kanslig information
ej utlamnas pa annat satt 4n vad som &r tillatet eller tvingande enligt gallande lagstiftning eller avtal.

- Inga orimliga eller onddiga krav skall stéllas sa att nagon anbudsgivare eller leverantér gynnas eller
missgynnas.

- Fortroendevalda och anstéllda skall inte ha personliga intressen i leverantorsforetag (jav) som kan
paverka utgangen av en upphandling eller ett inkop.

- Rese- och logikostnader vid besok hos eller vid resor tillsammans med leverantorer skall alltid betalas
av forvaltningen/bolaget.

- Alla former av gavor och tjanster fran befintliga och potentiella leverantérer skall undvikas. Har skall
Kommunstyrelsens anvisningar rorande muta och bestickning sarskilt beaktas och foljas.

- Leverantorer skall inte lovas nagot eller utnyttjas pa ett sadant satt som vi inte har befogenheter eller
laglig mojlighet att uppfylla.

Genom ett agerande i enlighet med denna policy framjar staden en god affarsetik, vilket i sin tur gor
forvaltningarna och bolagen till trovardiga aktorer pa bade den offentliga och privata marknaden.

Samordnad upphandling

Goteborgs Stad skall ta tillvara att organisationen ar en stor och betydelsefull kdpare genom att genomféra
samordnad upphandling inom omraden déar det finns gemensamma intressen.

Genom referensgrupper skall stadens samlade kompetens tas tillvara for att skapa sa bra gemensamma
ramavtal som mojligt. Upphandling av ramavtal skall alltid ske med aktivt deltagande av de férvaltningar/bolag
som har den mest lampliga kompetensen gillande de produkter/tjanster som avses.

Gemensamma ramavtal omfattar hela stadens volym samt sakerstaller att miljo- och kvalitetskrav beaktas. |
normalfallet 4r ramavtalets villkor mycket férdelaktigare dn vad en enskild verksamhet kan uppna genom
separat upphandling.

Enskilda ndmnder och bolag skall inte genomfdra upphandlingar i egen regi dar ramavtal finns.
Kommunstyrelsen godkdannande kravs om enskild namnd eller bolag inte skall medverka i en
kommungemensam upphandling.

Avtalstrohet

Ramavtal ingas med en eller flera leverantorer i syfte att faststalla villkor for avrop under en viss given
tidsperiod.

Avtalstrohet mot tecknade ramavtal ar en sjalvklarhet. Avtalstrohet skapar forutsattningar for att uppna bra
affarsmassiga villkor samt innebar att stadens trovardighet som kund okar. Leverantéren tvingas att lamna
anbud i konkurrens nar upphandling sker. Detta skapar en konkurrenssituation som gynnar bade staden och de
leverantorer som uppfyller stallda krav. Avtalstrohet skapar ett 6kat intresse fran leverantérer att delta i
upphandlingar.

Vid inkdp och innan eventuell upphandling sker skall alltid forekomsten av ramavtal kontrolleras. Finns
ramavtal skall dessa anvandas.

Direktupphandling

Denna policy med tillhérande kommentarer omfattar dven direktupphandling.

Innan direktupphandling sker skall forekomsten av ramavtal alltid kontrolleras och i forekommande fall
anvandas. Da ramavtal finns far direktupphandling endast ske efter godkdannande av Kommunstyrelsen.

Da ramavtal saknas far direktupphandling, inom kommunen och till kommunen knutna upphandlande enheter,
endast anvandas om upphandlingens varde ar lagt eller om det finns synnerliga skal som inte kunnat forutses



och inte heller beror pa den egna verksamheten. Den direktupphandlande organisationen skall alltid forvissa
sig om att ett angivet pris ar rimligt, till exempel genom en prisjamférelse. Dokumentation av
direktupphandlingen skall upprattas.

Goteborgs stads definition av lagt varde, uttryckt i antal prisbasbelopp, beslutas av Kommunstyrelsen.

Ansvar

Namnder och styrelser ansvarar for att gillande lagstiftning, stadens policys och riktlinjer efterlevs, att ansvar
och befogenheter i inkdps- och upphandlingsfragor inom organisationen tydliggérs samt att medarbetare har
den kompetens som kravs for att genomféra inkép och upphandlingar inom aktuellt omrade.

Respektive forvaltning och bolag skall vid framtagandet av inkdps- och upphandlingsriktlinjer for den egna
verksamheten tillse att tillrdcklig kompetens finns for att sakerstalla kvaliteten samt att samverkan med andra
forvaltningar och/eller bolag sker i tillracklig omfattning. Riktlinjerna skall omfatta forvaltningens/bolagets
rutiner for medverkan i samordnad upphandling samt anvandning av stadens ramavtal.

Kommunstyrelsen har, inom ramen for dess reglemente, ansvar for att dvervaka inképs- och
upphandlingsverksamheten i stadens namnder och bolag.

Stadsrevisionen har, genom sarskilt uppdrag fran Kommunfullmaktige, sarskilt ansvar att I6pande f6lja stadens
inkdps- och upphandlingsverksamhet.

Uppfdéljning av genomférda upphandlingar samt stadens samlade inkép

En systematisk uppfdljning av genomférda upphandlingar och av stadens samlade inkdp ar en forutsattning for
att kontinuerligt utveckla inkdps- och upphandlingsverksamheten.

Stadens forvaltningar och bolag skall aktivt medverka till utvardering av genomforda upphandlingar samt att,
en for staden gemensam, inkopsstatistik kan upprattas.

Upphandlingsbolagets uppdrag och roll

Goteborgs Stads Upphandlings AB (Upphandlingsbolaget) har, genom &dgardirektiv fran Kommunfullmaktige, ett
huvudansvar for samordnad upphandling av varor och tjanster fér stadens férvaltningar och bolag med syfte
att na ratt kvalitet till Iagsta mojliga kostnad.

Bolaget har ett ansvar for att, efter ndra samverkan med forvaltningar och bolag, besluta om avtalsomraden
[ampliga for ramavtal, upphandlingen genomfors och ramavtal tecknas inom beslutade omraden.

Bolaget skall vara kommunens expertorgan och leda utvecklingen inom upphandlingsomradet. Bolaget har
darigenom en stédjande och konsultativ roll och skall pa uppdrag av néamnder och bolag kunna genomféra
upphandlingar som inte omfattas av ramavtal.

Bolaget skall i ndra samverkan med berérda forvaltningar och bolag arbeta aktivt med att effektivisera
inkdpsprocessen.

Bolaget skall ansvara for att, i samverkan med berdrda forvalgningar och bolag, tillhandahalla information och
stdd avseende mojligheterna att stilla sociala hansyn/etiska krav i upphandlingar.1

Ovrigt

Inkdps- och upphandlingspolicyn och LOU omfattar inte férséljning, uthyrning eller hyra av lokal. Ej heller
anskaffning av eller nyttjanderatt till fastighet, byggnad eller annan egendom som utgér fast egendom.
Vid oklarheter géllande denna policy hanvisas till LOU, dar saval omfattning som undantag beskrivs.

Fotnot:
1: Kommunstyrelsen 2008-10-15, § 510
2: Kommunstyrelsen 2009-06-10, § 418



